
Contents

Page

CHAPTER 1. FINANCIAL SERVICES AND GLOBAL MARKETS . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1
Overview . . . . . . . . . . . . . . . .. .. .. .. .. .. ... ... ...OOOO .Ooo”O””OQ.””OOOO”OO”O”O”  0000 ”00*+”0 1
New Markets Bring New Issues . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .1

Technology and Competitiveness . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4

CHAPTER 2. NETWORKS FOR FINANCIAL SERVICES . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7
Private Networks . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ● . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7
Public Networks . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ● *....*.. .**””””””  ““””””
Shared and Value-Added Networks . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
The Changing Balance . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

CHAPTER 3. IMPLICATIONS OF NEW TECHNOLOGIES AND SERVICES . . . . . . . . . . . .
Integrated Services Digital Networks . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Other New Developments . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. ..............+”.”””””””  ““””””””’
Questions of Standards Development . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

CHAPTER 4. THE DISAPPEARING BOUNDARY: FINANCIAL SERVICES AND
TELECOMMUNICATIONS SERVICES . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Banks and Resale of Network Capacity . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
New Kinds of Competition . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ............”””””. .“”””
Electronic Data Interchange . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Electronic Trading Networks . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

CHAPTER 5. INTERNATIONAL ISSUES . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Dual Regulation . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. .. ”” ””. ”””*oo
GATT Negotiations . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .*****””” ““””
Transborder Data Flow Issues . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Lack of International Monitoring and Oversight . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Data Security and Reliability Issues . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Payment System Risks in Shared Financial Networks . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Implications of Electronic Funds Transfer for Monetary Policy . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

9
10
12

15
15
16
17

19
19
19
22
24

27
27
28
29
30
31
33
35

Boxes
Box Page

2-A. The Largest U.S. Banks and Their Private Networks . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
2-B. Private Networks in Other Financial Industries. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
2-C. Examples of the Use of International Telecommunications Networks by

Foreign Banks . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ●
2-D. Citicorp Moves Into Electronic Services . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
4-A. Reuters, Ltd.: A Global Information Services Vendor . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
5-A. The Currency Crisis . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Table

8
9

11
12
21
36

Table Page
l-l. The Ten Largest U.S. Banks (Year-End 1991) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1


